TALEP YONETIMIi

Firma i¢inde ihtiya¢ duyulan malzemeler, bunlarin miktarlar1 ve ne sekilde karsilanacaklari
Talep Yonetimi modiiliinde takip edilir.

Talep Yonetimi Boliimii;

Talep Yanekimi

—%Hareketler
=] Talep Figleri
;E

:i,. Talep Karsilama

_i, Talep fnerileri Gerceklestirme

__j Talep Listesi
__J Talep Karsilama Raporu

menil se¢eneklerinden olusur.
Talep Yonetimi Ondegerleri;

Talep Yonetimi ondeger secenekleri sunlardir :

Ondegerler
Talep Karsilama

Talep Karsilamada Talep karsilama islemlerinde hangi tedarikg¢i tanimlarinin listelenecegi bu
Tedarikgi Segimi ondeger ile belirlenir. 3 segeneklidir.

Tamami listelensin secilirse talep karsilama islemlerinden ulagilan
tedarikgiler listesinde kayitl tiim tedarikgiler listelenir.

Malzemeler i¢in Onayli Tedarikgiler secilirse, talep karsilama islemlerinden
ulagilan tedarikgiler listesinde, malzeme taniminda iliskilendirilen onayli
tedarikgiler listelenir.

Oneri Tedarikgiler secilirse, talep karsilama islemlerinden ulagilan
tedarikgiler listesinde, cari hesap taniminda 6neri durum bilgisi ile
kaydedilen tedarikgiler listelenir.

Talep Karsilama Tiirii Talep karsilama 6ndegeridir. Parametre satiri

Satinalma siparisi
Satinalma talebi
Talep
Proje
[hale
Uretim
Ithalat
e Satialma dosyasi
Seceneklerini igerir. Burada yapilan se¢im talep karsilama figlerine 6ndeger
olarak aktarilir. Gerekirse degistirilebilir.

Rezervasyon Bitisi Giin | Talep karsilama islemlerinde rezervasyon bitis tarihi dndegeridir. Bitis
Sayisi tarihi islem giiniiniin tarihine burada verilen giin sayis1 eklenerek bulunur ve
rezervasyon bitis tarihi alanina aktarilir.



Talep Fisi

Talep Satiri
Rezervasyonu

Genel

Birim Fiyat Ondegeri

Parametreler
Talep Fisi

Organizasyonel Birim
Ambar iliskisi Kontrolii
Yapilsin

Talep Karsilama

Talep Karsilamada
Karsilama Tiirii
Dikkate Alinsin

Birlestirme Kodu
Olmayan Oneriler
Birlestirilsin

Talep fis satirlarinda girilen rezervasyon bilgisi ondegeridir. Evet ve Hayir
seceneklerini igerir.

Evet segilirse fis satirindaki rezervasyon alani 6ndeger olarak isaretlenir.

Talep fisi satirina gelecek olan “Birim Fiyat Ondegeri” dir.

Tanimh Satinalma Fiyati
Son Satimalma Fiyati

Son Satmalma Fiyati (Net)
Tamml1 Satis Fiyat

Son Satis Fiyati

Son Satis Fiyati (Net)

Talep fisi kaydinda organizasyonel birim ambar iligkisi kontrolii yapilip
yapilmayacagi bu parametre satirinda yapilacak segimle belirlenir. Evet ve
Hayir olmak iizere iki segeneklidir.

Evet secilir ise malzeme islemleri esnasinda organizasyonel birim ve ambar
kontrolii yapilir. Se¢ilen ambar organizasyonel birime ait degilse program
uyar1 verecektir. Hayir se¢ilmesi durumunda herhangi bir kontrol yapilmaz.

Talep karsilama islemlerinde talep fisinde belirtilen karsilama tiiriiniin
dikkate alinip alinmayacagini belirtir. Evet ve Hayir segeneklerini igerir.

Evet se¢iminin yapilmasi durumunda karsilama isleminde talep fisinde
belirtilen karsilama tiirii ndeger olarak gecerli olacaktir.

Birlestirme kodu olmayan talep onerilerinin durum 6ndegeridir. Evet ve
Hayir segeneklerini icerir. Evet segiminde talep fisi satirinda birlestirme
kodu verilmemis Oneriler birlestirilir.

Programda 3 tip talepten bahsedebiliriz. Bunlar; Talep (i¢ talep), Satinalma talebi ve Satis
talebidir. Bu taleplerin sisteme girilmesi, talep karsilama islemi (karsilamadan kasit Tiger Enterprise
iirliniinde oldugu gibi fis kesmek yani operasyonu fiiliyata dokmek degildir. Buradaki karsilama islemi
ile program bize karsilama Onerisi ya da onerilerinde bulunur.) ve talep karsilama islemi sonucunda
ortaya ¢itkan karsilama Onerilerinin gergeklestirilmesi ile temelde takip edilmesi gereken islem
adimlarim tanimlayabiliriz.

Talep Fis Bashigi;

Talep figinin baslik kisminda diger tiim figlerde oldugu gibi benzer bir yap1 s6zkonusu ancak
farkli olarak “Talep Eden” bilgileri ve “Talebi Degerlendiren” bilgileri bulunmaktadir. Boliim, Talebi
degerlendiren boliimii belirtir. Kayithh boliim tanimlan listelenir ve ilgili boliim segilir. Sicil No ise
Talebi degerlendiren kisidir. Personel kartlari listesine ulasip ilgili personel segilir.
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Talep fisi bashiginda talep eden alaninda talep eden kisi olarak bir sicil kart1 se¢ildiginde bu
sicil karti icerisindeki organizasyonel birim ve bdliim fis basligina 6ndeger olarak gelecektir.
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Talep fisinin tiim satirlarinda farkli ambar secilebilir. Basliktaki ambar bilgisi ambar bilgisi
bos olan satirlar i¢in 6nem arzedecektir. Bos ambar bilgisine sahip satirlar buradan ambar bilgisini
alacaklardir. Burada ambar segilmesinin nedeni sudur; bu islem ile bir mal talep edilmektedir ve bu
malin talep karsilama isleminden sonra bu ambara girmesi istenmektedir.

Talep fisinin bashiginda Talebi degerlendiren ve onaylayan kisinin bdliim ve sicil nosunun
girildigi bir alan da ayrica mevcuttur.

Talebi birka¢ yontemle karsilamak miimkiin olabilmektedir. Bunlar; "Satinalma siparisi”,
"Satinalma talebi", "lhale", "Talep", "Proje", "Uretim emri", "Ithalat" yontemleridir.

Talebin ve satinalma talebinin ihale ile karsilanmasi da miimkiin olabilmektedir. Ancak bu
islem standart paket kapsaminda degil programdaki "lhale Yonetimi" modilii ile sdzkonusu
olabilmektedir.

Not: Ihale ydnetimi modiiliinde kisaca dnce satin alinilacak mal ile ilgili tekliflerin alinmasi ve bu
tekliflerin degerlendirilmesi ile basglanip ardindan sézlesme asamasina gegilmesi, daha sonra bu
sozlesmenin onaylanip siparise doniistiiriilmesi ve akabinde irsaliye, fatura vs gibi islem adimlari
s6zkonusudur.

Talebin "Talep" ile karsilanmasi demek ise sudur; bir¢ok farkli kullanici tarafindan dénem
igerisinde bir¢ok talep gelmis olabilir. Bu talep fisleri tek bir talep fisi icerisinde toplanabilir. Boylece
ilgili donem igerisindeki tiim talepler tek bir talep fisi ile karsilanmis olacaktir. Akabinde talep
karsilama ile normal islem adimlar1 takip edilebilir. Talepleri biriktirip daha sonra toplu olarak
kargilamak i¢in yapilan bir iglemdir.

Talebin ayrica “Proje”, “Uretim emri” ve “Ithalat” ile de karsilanmas1 miimkiindiir.



Talep Fis Satiri;

Talep fisi satirindaki “Tiir” kolonu talep tiiriinii belirtir. Talep edilen sey bir malzeme
olabilecegi gibi hizmet de olabilir. Bu alanda “ Malzeme”, “Hizmet”, “Varlik”, “Malzeme Sinifi”,
“Malzeme Takimi” segeneklerini mevcuttur. Talep fisi satirindaki karsilama tiirii 6ndeger karsilama
turiidiir, degistirilebilir.

Talep fisi satirindaki karsilama miktar1 onayli 6nerilerin miktar toplamidir. Ger¢eklesen miktar
ise onayli 6nerilerden ne kadarinin karsilandigi sorusuna karsilik gelir.

Talep edilen miktar stokta yeterince olmadiginda alternatif malzeme kullanabilecekmiyim
sorusuna karsilik gelen cevabi "Alternatif malzeme kullammi™ kolonu bize vermektedir. Bu alan;
“Kullanilmayacak”, “Tek Tip Malzeme Kullanilacak”, “Tek Tip Alternatif Kullanilacak”, “Karisik
Kullanilacak" olmak tizere 4 se¢eneklidir.

Kullanilmayacak seciminde alternatifi kullanilmaz.

Tek Tip Malzeme Kullanilacak se¢iminde, stokta hem ihtiya¢ olan malzemeden hem de bu
malzemenin alternatifinden bulunmasi ancak ihtiyacin tamaminin yinede karsilamiyor olmasi
durumunda, bu malzemelerden hangisi ihtiyaci daha fazla karsiliyorsa sadece o malzeme talep
karsilamada kullanilir.

Tek Tip Alternatif Kullamilacak malzemenin alternatiflerinden ihtiyacin tamamini veya biiyiik
cogunlugu Kkarsilayabilen alternatif kullanilir. Stokta tamamini karsilayabilen bir alternatif
bulunmuyorsa bu alternatif eger ihtiyacin biiyiik kismini karsiliyorsa geri kalan ihtiyaci kargilamak
icin bu malzeme iizerinden karsilama hareketleri yapilir.

Karnisik Kullanilacak se¢iminde ihtiya¢ duyulan malzemenin hem kendisi hem de biitiin alternatifleri
talebin karsilanmasinda kullanilabilir.

Rezervasyon, Satirdaki malzeme/hizmet/varlik/malzeme sinifi/malzeme takimi igin talep
edilen miktarin, fis geneli i¢in secilen ambarda rezerve edilip edilmeyecegini belirtir. Yani bagka bir
kullanicinin bu stogu kullanmasi engellenebilir. Stokta mal oldugu anlamina gelmiyor, mal stokta
olmasa da (yolda olabilir ya da hentiiz siparis edilmis olabilir) bir sekilde bu talep karsilanacak onun
icin rezerve ediliyor. Rezervasyon dndegeri ve rezervasyon bitisi giin sayis1 Sistem Ayarlar1 program
boliimiinde Ondegerler ve Parametreler segenegi altinda yer alan Talep Y&netimi 6ndeger ve
Parametreleri ile belirlenir. Ayrica talep rezervasyonu yapildiysa Ornegin toptan satis irsaliyesinde
talep baglantis1 yapilarak iliskilendirme yapilabilir. Yani rezervasyon ancak bir ¢ikis fisi ile
kaldirilabilir, rezerve edilen malzeme sarf, fire gibi malzeme fislerinde veya satig irsaliyesi ya da
faturalarinda kullanilip ilgili talep fisi ile iligskilendirme yapildiginda rezervasyon miktarlar1 diiger.
Boylece yapilan rezervasyona istinaden hangi c¢ikisin yapildigi da ayrica goriiliip analiz edilebilir.

Analiz boyutlari, Talep fisi ile kaydedilen islemlerin etkileyecegi analiz boyutlar1 ve projeleri
fig lizerinde alt boliimde yer alan Analiz Detaylan segenegi ile kaydedebiliriz. Analiz detaylan talep
fisinde yer alan her satir igin ayr1 ayr1 kaydedilir.
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Ozellikle maliyet muhasebesi islemlerinde muhasebe hesaplarinin yam1 sira, yapilan
masraflarin hangi birim ya da projelere dagitilacag gibi detaylar énemlidir. Islemlerle ilgili ayrntili
detay bilgi almak i¢in analiz boyutlarmin tanimlanmasi, proje baglantisinin kurulmasi ve dagitim
oranlarinin belirlenmesi  6nemlidir. Bodylece bilgiye hizli ve hatasiz ulasim saglanir. jGuar
uygulamasinda iglemlerde analiz boyutu ve proje girisi kontrolii yapilmaktadir. Bu kontroliin hangi
islemler icin ve ne sekilde yapilacag: Sistem Ayarlar1 program boliimiinde Ondeger ve Parametreler
meniisiinde yer alan Genel Muhasebe secenegi ile belirlenebilir.

Satirda F9 meniide “Onerilen Tedarikciler” secenegi vardir. Daha &nce bu mali X
tedarik¢isinden almig ve bu tedarikgiden memnun kalmigsak bunu bir 6neri olarak girebiliriz fise (ve
ayrica satinalma siparisi ile talebi karsilayacaksam karsilama Onerilerinde parametreye bagli olarak
programa bu o6nerilen tedarikgiyi kullan diyebiliriz).
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Sozkonusu talebe istinaden teknik ozellikler girmek istiyorsak, ozellikle vurgulayacagim
ozellikler varsa bunu da F9 meniiden belirtebiliyoruz. Ayrica satirda o anda talep edilen mal ile ilgili
ambar toplamlarini da gérebiliyoruz.

Talep Fisi Onaylama ve Onay iptali islemleri;
Talep fisi ile kaydedilen taleplerin karsilanmasi igin &ncelikle talep fisinin onaylanmasi

gerekir. Bu islem igin talep fisleri listesinde onaylanacak fis lizerinde sag fare tusu meniisiindeki
“Durumunu Degistir” secenegi kullanilir.
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Biitiin Satirlar secilirse, talep fisi icerisinde yer alan Oneri durumundaki tiim fis satirlart igin
onaylama iglemi yapilir.

Kullamca1 Secimli Satirlar segilirse, onaylanacak satirlar, filtre secenekleri kullanilarak belirlenir.
“Kullanic1 secimli satirlar” se¢imini yaptiktan sonra “Sonraki” diigmesi tiklandiginda Onaylama
Filtreleri ekran1 goriintiilenir.

Ayni sekilde “Onay Iptali” islemi ile de onaylanmus bir fis (Biitiin satirlar / Kullanic1 segimli satirlar)
oneri durumuna almabilir.

Talep Karsilama islemleri;

Talep fisi ile kaydedilen taleplerin ne sekilde karsilanacagi, karsilanacak miktarlar ve diger
bilgiler “Talep Karsila” segenegi ile gergeklestirilir. Talep fisleri browser’inda sag fare tusu
meniisiinde yer alir. Karsilama islemleri “Onaylandi” durumundaki talep hareketleri i¢in yapilir.
Talep karsilama isleminin amaci, talep hareketlerine yonelik karsilama onerilerinin olusturulmasi ve
onaylanan Onerilerin gerceklestirilerek talep karsilama hareketlerinin olusturulmasidir.
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Yukarida goriilen karsilanacak talep hareketleri ekranindaki talep hareketi secilip sonraki denildiginde
“Karsilama Parametreleri” ekranma ulasilir. Karsilama Parametreleri ekraninda, Talep karsilama
islemlerinde gegerli olacak parametreler belirlenir. ilgili talepleri bir temin islemi ile karsilamadan
once, ambardaki stok durumunun kontrol edilip edilmeyecegi ya da diger ambarlardan transfer yapilip
yapilmayacagi vb. parametre bilgileri yer alir.
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1) Talep Edilen Miktar (lar) i¢in,

Talep edilen miktarlar i¢in dikkate alinacak ambar ya da ambarlar
. Talep Ambar1 Stok Durumu Kontrol Edilsin

. Diger Ambarlarin Stok Durumu Kontrol Edilsin
secenekleri ile belirlenir.

Talep Ambar1 Stok Durumu Kontrol Edilsin se¢iminizde, talep satirinda yer alan her malzemenin, satir
icin segilen talep ambarinda olup olmadig1 ve miktar1 kontrol edilir.

Diger Ambarlarin Stok Durumu Kontrol Edilsin se¢iminizde, talep satirinda yer alan malzeme, satir
icin secilen talep ambarinda olmadigi durumda, ilgili talep fisinin ait oldugu isyerine bagl olan diger
ambarlarda olup olmadigi ve miktar1 kontrol edilir. Sadece bu segenek isaretli ise, talep satirinda yer
alan ambar icin malzeme ve miktar kontrolii yapilmaz, dogrudan se¢mis oldugunuz igyerine ait diger
ambarlar kontrol edilir.

Bu parametrelerin her ikisi de isaretli degilse, hi¢bir sekilde ambar kontrolii yapilmaz.

Her ikisinin de isaretli olmasi durumunda, once talep ambari kontroli yapilir. Satirda yer alan
malzemenin talep ambarinda olmamasi durumunda da talep fisinin ait oldugu igyerine bagli olan diger
ambarlarin kontrolii gergeklestirilir.

2) Stok durumu hesaplamada,
Stok durumu hesaplama parametresi ile, talep ambarinda ve/veya diger ambarlarda yer alan

malzemeye ait miktarlarin ne sekilde hesaplanacag belirlenir.

Parametre satiri;

o Konsinye Girigler Eklensin

J Satinalma Siparisleri Eklensin
o Alnan Siparisler Cikarilsin

o Planlanan Girigler Eklensin

o Planlanan Cikislar Cikarilsin

seceneklerinden olusur. Tiim satirlar 6ndeger olarak isaretli gelir. Hesaplamada dikkate alinmayacak
parametrenin yanindaki isaret kaldirilir.

Talep karsilamada talep ambar1 ve diger ambarlar igin stok kontrolil yapilmayacaksa diger bir
deyisle talepler stoktan ya da ambar transferi ile karsilanmayacaksa Parametreler penceresinde Talep
edilen Miktarlar i¢in bashgr altinda yer alan parametrelerin yanindaki igaret kaldirilir ve Sonraki
diigmesi tiklanir. Talebin ne sekilde karsilanacagi “Diger Karsilama Yontemleri Se¢imi” penceresinde
belirlenir.
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Diger karsilama yontemleri se¢imi ekraninda talep karsilamada “Karsilama yontemi dikkate
alinsin” segeneginin isaretlenmesi durumunda yalnizca burada segilen karsilama y6ntemi belirtilerek
kaydedilen talep hareketleri i¢in kargilama islemi yapilir ve karsilama onerileri olusturulur. Yani talep
fisi satirindaki “Karsilama Tiirii” kolunundaki bilgi dikkate alinir.

Talebin satinalma siparisi ile karsilanmasi ekran1 (Karsilama Onerisi) asagidaki gibidir...
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Karsilanacak talep hareketleri erkaninda birden fazla talep hareketi olmasi durumunda bu
satirlarin birlestirilmesine mani bir durum yoksa (farkli organizasyonel birim vs.) istenilen satirlar igin
ayn1 "Birlestirme Kodu" verilerek olusturulacak olan siparis fisinde satir birlestirme yapilabilir. Ayrica
Ticari Sistem Ondeger ve Parametreleri - Talep Yonetimi parametrelerindeki "Birlestirme Kodu
Olmayan Oneriler Birlestirilsin (Evet/Hayir)" parametresi ile de birlestirme kodu olmayan satirlarin
kosullar uygunsa birlestirilmesi s6zkonusu olabilmektedir...

Birlestirme Kodu:

Programin ekrana getirdigi karsilama onerisi onaylanmaz ise "Karsilama Onerilerini
Gerceklestir" islemi yapilamaz. Dolayisiyla Oneriyi ya bu ekranda onaylamak gerekir ya da bu ekran
kaydedildikten sonra talep fisi tizerinden bu sefer kargilama 6nerileri ekranina ulasip bu ekrandan ilgili
Oneriyi onaylamak gerekir...

Kargilama oOnerisi onaylanip kaydedildiginde talep fisi durumu ‘“Degerlendirildi” olarak
goriinecektir. Degerlendirildi durumundaki bu fis iizerinden “Karsilama Onerilerini Gerceklestir”
Islemi yapilabilir. Talep fisinde kismi karsilama yapilsaydi da durumu yine degerlendirildi olacakt1.

- Talep Fisleri <DEXFDemandSlipBrowser 1> < com.lbs.xuiJLbsXUILookuplnfo > =
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v iptal | Tarh = Mo Durum Belge No isyeri Ambar Biliim
03/08/2012 | 1208031614006362 |Karsland Ekle 2 -
12i08f2012 |1208121506405634 | Onayland Dedistir 01

131537175241 | Dederlendirildi - ot |

Incele

Kopwala

Karsilama Snerilerini Gerceklesti

Karsilama Onerilerini gergeklestir ekraninda program olusturulacak olan fisin, fis numarasini ve
tarihini gosterir. Istenirse buradan ilgili numara ve tarih degisikligi yapilabilir. Gerekli diizenleme
yapildiktan sonra “Fig Olustur” denilerek ilgili siparis fisi olusturulmus olur.
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[ Stoktan Kargilama r’m‘m Satinalma Talebi V thale 1[ Talep [Proje [ Sats Talebi 1[ Uretim [ Ithalat [ Satnalma Dosyas

Hareket Miktar Kargilama Miktar

Fis No T Fis Tarihi Alternatif Kod Aciklama Onerilen Onaylanan Birim Onerilen | Onaylanan Birim Rezerve
1206141337216521 | 14/08/2012  |Hayr TM.A.001 I 15 15 |ADET 15 9 JADET @

A

o ) v

Karsilama miktar1 hareket miktarindan daha az tutularak 6neri gerceklestirildiginde talep fisi durumu
“Oneri Gergeklestirildi” olarak giincellenir.
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12/08/2012 |1208121506405634 | Onayland 01.01,001
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o ool

Taslak olarak olugmus siparis fisinin durumu ise “Onaylandi”ya ¢ekildiginde talep fisinin durumu da

“Karsiland1” olarak giincellenecektir.
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- Talep Figleri <DEXFDemandSlipBrowser 1> < com.bs.xuiJLbsXUILookuplnfo mg
Kayitlar [ Filtreler 1

v iptal | Tarih = No Durum Belge No isyeri Ambar Buoliim Ozel |
03/08/2012 |1208031614006362 Kargland 01 01.01.02 i
12/08/2012 |1208121506405634 | Cnayland 01.01,001

01

Talep Fisinin Siparis Fisine Aktarimi;

Talep fisi eklenip talep karsilama yapilmadan siparis iizerinden (irsaliye ve faturada da aym islem
adimlan iizerinden gidilir) “Talep Aktar” ya da “Talep Hareketi Aktar” islemleri ile de talebin
karsilanmas1 s6zkonusudur.

Talep fisi girilip onaylaniyor ardindan siparis satirinda “Talep Aktar” islemi yapip ilgili talep hareketi
cagriliyor. Siparis kaydedildiginde talebin durumu “Oneri Gergeklestirildi” olarak giincelleniyor.
Siparis onaylandiginda ise talebin durumu “Karsilandi” olarak giincelleniyor.
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Satinalma siparisi igerisinden F9 menii ile ilgili talep hareketlerine ulagilabilir.
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Kayitlar [ Filtreler 1

v iptal | Tarih * No Durum Belge No isyeri Ambar Biliim Ozel Kod
03082012 |1208031614006362  |Karsland o1 01.01.02 -
12/08/2012 |1208121506405634  |Onayland 01 01.01.001
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Talep Fisinin Toptan Satis Faturasina Aktarimi;

Talep fisi toptan satis faturasina (ya da irsaliyesine) aktarilabilmektedir. Buradaki amag rezervasyon
yapilmis talep hareketinin hangi ¢ikis islemi ile kapatilacagidir.

Asagidaki ornekte Talep fisi icerisinde “Rezervasyon” islemi yapilacak ve akabinde bu talep hareketi
toptan satig faturasi ile iligkilendirilerek rezervasyon kapatilacaktir.

Talep fisi eklendi ve satirda Rezervasyon secildi;
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Talep fisi onayland1 ve malzemenin gercek stok rakaminin 15 adet azaldig goriildii.
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Talep karsilama islemi yapilarak ilgili talep hareketi siparise aktarildi ve siparis “Onayland1”.
Siparis onaylandiginda talep fisinin durumu “Karsiland1” olarak giincellendi.
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Son islem olarak toptan satig faturasinda talep ile iliskilendirme islemi yapilarak rezervasyonun

kapatilmasi islemi yapildu.
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Fatura icerisinde talep baglantis1 yapilmis ve fatura kaydedilmistir. Ardindan fatura onaylandiginda
Fiili stok miktar1 da gergek Stok miktari ile esitlenmistir...

Not: Yukaridaki ekranda “Iliskili Miktar” alanina miktar yazilmanmstir. Yazildigi miktar kadar fiili

stoktan diisiilecektir.

islemler;

Ayrica islemler altindan toplu olarak “Talep Karsilama” ve “Talep Onerilerini Gergeklestirme”

islemleri de yapilabilir.
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